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編
集
方
針

目
指
す
ポ
ジ
シ
ョ
ン

目　
次

　

こ
の
報
告
書
は
私
た
ち
中
特
グ
ル
ー
プ
が
社

会
・
環
境
活
動
の
報
告
を
通
し
て
ス
テ
ー
ク
ホ
ル

ダ
ー
の
皆
様
と
対
話
を
図
る
目
的
で
発
行
し
ま
し

た
。
作
成
に
当
た
っ
て
は
、
環
境
省
の
環
境
報

告
書
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
（
2
0
1
2
年
版
）
及
び

I
S
O
2
6
0
0
0
を
参
考
に
し
ま
し
た
。

　

尚
、
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
に
お
き
ま
し
て
も
逐
次

社
会
・
環
境
活
動
等
を
記
載
紹
介
し
て
い
ま
す
。

◆
対
象
期
間

　

２
０
１
3
年
11
月
～
２
０
１
４
年
10
月

　
（
一
部
対
象
期
間
外
） 　
　

  

◆
対
象
範
囲

　

株
式
会
社
中
特
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス

　

中
国
特
殊
株
式
会
社

　

株
式
会
社
吉
本
興
業

　

株
式
会
社
リ
ラ
イ
フ

　

株
式
会
社
藤
井
興
業

◆
発
行
時
期　
　
　

　

２
０
１
４
年
11
月

◆
お
問
合
せ
先

　

株
式
会
社
中
特
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

C
S
R
推
進
室

 

山
口
県
周
南
市
大
字
久
米
３
０
７
８
番
地
の
１

 
URL　

http://w
w

w
.chutoku-g.co.jp

 

T
E
L
０
８
３
４
・
２
６
・
０
５
０
０

 

F
A
X
０
８
３
４
・
２
５
・
２
８
５
６

　

私
た
ち
中
特
グ
ル
ー
プ
で
は
、
2
0
1
5
年
7
月
末
ま
で
に
目
指
す
ポ

ジ
シ
ョ
ン
と
し
５
項
目
を
決
め
、
毎
日
朝
礼
に
て
唱
和
す
る
と
と
も
に
、

一
致
協
力
し
て
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　

① 

中
国
地
区
で
お
客
様
満
足
度
No.
1
企
業
を
目
指
し
ま
す

　

② 

徹
底
し
た
法
令
遵
守
で
業
界
No.
1
の
信
頼
さ
れ
る
企
業
を
目
指
し
ま
す

　

③ 

社
員
の
元
気
度
No.
1
企
業
を
目
指
し
ま
す

　

④ 

固
有
技
術
を
磨
き
、「
収
集
運
搬
業
か
ら
サ
ー
ビ
ス
業
」
へ

　

 　
「
処
理
業
か
ら
製
造
業
」
へ
の
転
換
を
目
指
し
ま
す

　

⑤ 

地
域
と
共
存
し
、
地
域
に
な
く
て
は
な
ら
な
い
企
業
を
目
指
し
ま
す

プ
ロ
ロ
ー
グ
……
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
１

目
指
す
ポ
ジ
シ
ョ
ン
、編
集
方
針
、目
次
…
…
…
２

２
０
１
４
ト
ッ
プ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
……
…
…
３-

６

中
特
グ
ル
ー
プ
の
紹
介
、組
織
、理
念
信
条
…７-

８

中
特
グ
ル
ー
プ
の
事
業
内
容
……
…
…
…
９-

10

環
境
活
動

　

環
境
方
針
、Ｉ
Ｓ
Ｏ
内
部
監
査
、更
新
審
査
…11

　

環
境
目
的
、目
標
、実
績
…
…
…
…
…
…
…
12

　
カ
ー
ボ
ン
オ
フ
セ
ッ
ト
の
取
組
、C
O
2
排
出
量
推
移
……
13

　
マ
テ
リ
ア
ル
バ
ラ
ン
ス
、出
前
環
境
授
業
…
…
14

地
域
社
会
と
の
か
か
わ
り

　
第
１
回 

エ
コ
フ
ェ
ス 

ｉｎ 

中
特
グ
ル
ー
プ
開
催
……
15

　

地
域
清
掃
活
動
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
16

　

周
南
市
も
や
い
ネ
ッ
ト
、い
き
い
き
サ
ロ
ン
……
17

　
岩
国
豪
雨
災
害
、徳
山
夏
ま
つ
り
、不
法
投
棄
……
18

お
客
様
と
の
か
か
わ
り

　

 

Ｈａ
ｐ
ｐ
ｙ
／
Ｈａ
ｐ
ｐ
ｙ
勉
強
会
、廃
棄
物
の
Ｑ
＆
Ａ
……
19

　

 

ポ
ー
タ
ル
ハ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス
、エ
コ
テ
ク
ノ・フ
ェ
ア
……
20

　
工
場
見
学
の
受
入
れ
、吉
本
興
業
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
……
21

社
員
と
の
か
か
わ
り

   

事
業
発
展
計
画
発
表
会
……
…
…
…
…
…
…
22

　
リ
ー
ダ
ー
研
修
会
、廃
掃
法
勉
強
会
、各
種
勉
強
会
・
講
習
会
……
23

　

自
己
啓
発
支
援
、各
種
研
修
・
啓
発
活
動
……
24

　
第
１１
回　

周
南
24
時
間
リ
レ
ー
マ
ラ
ソ
ン
参
加
……
25

　

社
員
研
修
旅
行
、社
員
親
睦
行
事
…
…
…
…
26

安
全
衛
生
・
防
災
活
動

　
安
全
組
織
、事
故
撲
滅
研
修
、危
険
箇
所
Ｍ
Ａ
Ｐ
他
…27

　
Ｋ
Ｙ
活
動
、交
通
Ｋ
Ｙ
、消
火
、誘
導
訓
練
他
……
…
28

採
用
活
動
と
人
事
制
度

　

会
社
説
明
会
、ト
ー
タ
ル
人
事
制
度
……
…
…
29

　

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
受
入
、編
集
後
記
…
…
…
30
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|   最近
の
中
特
グ
ル
ー
プ

の
業
績
と
今
後
の
見
通
し
に
つ
い
て

考
え
て
お
ら
れ
る
こ
と
を
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　

事
業
発
展
計
画
発
表
会
に
お
い
て

お
知
ら
せ
し
ま
し
た
よ
う
に
、
中
国

特
殊
は
減
収
増
益
で
し
た
が
、
グ

ル
ー
プ
全
体
と
し
て
は
増
収
増
益
と

い
う
嬉
し
い
結
果
と
な
り
ま
し
た
。

会
社
で
す
の
で
売
上
は
一
円
で
も
多

く
、
経
費
は
一
円
で
も
少
な
く
す
る

努
力
を
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
か

ら
ね
。
皆
さ
ん
の
努
力
の
賜
物
で

す
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
た

だ
、
私
が
そ
れ
以
上
に
前
期
の
活
動

の
中
で
一
番
有
意
義
だ
と
思
っ
た
こ

と
は
、
若
手
社
員
の
皆
さ
ん
が
率
先

し
て
行
っ
た
第
１
回
エ
コ
フ
ェ
ス
の

開
催
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
報
告
書
の
創
刊
、
そ

し
て
下
松
工
場
の
来
場
者
が
延
べ

４
０
０
人
以
上
と
な
っ
た
こ
と
な
ど

で
す
。

　

今
後
の
見
通
し
と
い
う
こ
と
で
す

が
、
私
は
お
客
様
、
社
員
の
皆
さ

ん
、
そ
し
て
地
域
社
会
に
暮
ら
す
皆

さ
ん
が
喜
ん
で
下
さ
る
こ
と
を
考
え

行
う
こ
と
を
使
命
と
し
て
い
ま
す
。

で
す
か
ら
様
々
な
視
点
に
立
ち
、
今

後
も
あ
ら
ゆ
る
活
動
を
創
造
し
て
行

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

|   中国
特
殊
は
来
年
節
目

の
50
年
を
迎
え
ま
す
が
、
グ
ル
ー
プ

の
当
面
の
課
題
と
対
応
策
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

50
周
年
と
い
う
の
は
一
つ
の
節
目

で
あ
る
こ
と
は
確
か
で
す
よ
ね
。
会

社
の
存
続
率
が
30
年
で
0

・

0
2
％

だ
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
か
ら
。
ま
し

て
や
、
人
口
が
減
少
し
て
い
る
日
本

で
は
、
今
後
さ
ら
に
存
続
率
が
低
下

し
て
い
く
こ
と
で
し
ょ
う
。
当
面
の

課
題
で
す
か
、
そ
う
で
す
ね
、
抽
象

的
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
一
言
で
表

す
な
ら
、
よ
り
柔
軟
で
、
よ
り
強
固

な
組
織
作
り
で
し
ょ
う
か
。
会
社
が

１
０
０
年
、
２
０
０
年
続
く
よ
う
な

基
盤
を
作
っ
て
お
き
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

　

対
応
策
に
つ
い
て
は
、
や
は
り
社

員
の
皆
さ
ん
に
よ
く
勉
強
し
て
頂
く

こ
と
。
私
た
ち
の
合
言
葉
で
あ
る
、

「
現
実
を
見
よ
う
、
外
を
見
よ
う
、

先
を
見
よ
う
」
を
実
践
し
て
頂
き
た

い
の
で
す
。
こ
の
先
、
世
界
は
ど
う

変
化
す
る
の
か
、
日
本
は
、
山
口
県

は
、
周
南
市
は
、
そ
し
て
私
た
ち
の

生
活
は
ど
う
変
化
し
て
行
く
の
か
を

知
り
、
主
体
的
に
仕
事
を
し
て
頂
き

た
い
と
切
に
思
っ
て
い
ま
す
。
来
年

は
中
期
ビ
ジ
ョ
ン
の
仕
上
げ
の
年
で

す
。
掲
げ
て
い
る
、
私
た
ち
の
「
目

指
す
ポ
ジ
シ
ョ
ン
」
を
必
ず
達
成
し

て
行
き
ま
し
ょ
う
。

|   グル
ー
プ
・
業
界
を
取

り
巻
く
状
況
も
か
な
り
変
わ
っ
て
き

て
い
ま
す
が
、
将
来
へ
の
対
応
に
つ

い
て
ど
の
よ
う
に
考
え
て
お
ら
れ
ま

す
か
？

　

会
社
が
設
立
さ
れ
た
50
年
前
を
考

え
て
み
る
と
、
高
度
成
長
期
で
人
口

も
ど
ん
ど
ん
増
え
ま
し
た
か
ら
、
汗

水
流
し
て
気
合
と
根
性
で
頑
張
れ
ば

何
と
か
な
っ
た
時
代
と
い
う
見
方
も

あ
り
ま
す
ね
。
高
度
成
長
期
は
上
り

エ
ス
カ
レ
ー
タ
ー
に
乗
っ
た
時
代
と

す
る
な
ら
、
今
は
下
り
エ
ス
カ
レ
ー

タ
ー
時
代
と
言
え
ま
す
。
私
た
ち
は

み
ん
な
下
り
エ
ス
カ
レ
ー
タ
ー
に

乗
っ
て
い
る
と
考
え
て
下
さ
い
。
そ

こ
に
留
ま
っ
て
何
も
し
な
け
れ
ば
自

然
と
下
の
階
に
連
れ
て
行
か
れ
ま
す

よ
ね
。
何
も
行
動
し
な
け
れ
ば
自
然

淘
汰
さ
れ
て
い
く
時
代
な
の
で
す
。

こ
れ
は
、
ど
の
業
界
で
も
同
じ
こ
と

で
す
。
ま
し
て
や
社
会
に
迷
惑
を
か

け
た
り
、
社
会
に
必
要
と
さ
れ
な
い

会
社
は
要
ら
な
い
の
で
す
。

　

そ
れ
で
は
、
ど
う
対
応
し
て
い
け

ば
良
い
の
か
、
そ
れ
は
至
っ
て
シ
ン

プ
ル
な
こ
と
、
そ
の
逆
を
考
え
る
の

で
す
。
ど
う
し
た
ら
人
様
の
お
役
に

立
つ
だ
ろ
う
か
、
喜
ば
れ
る
だ
ろ
う

  
2
0
1
4
ト
ッ
プ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

『
快
適
環
境
創
造
企
業
』に
向
か
っ
て

  

私
た
ち
の
生
活
か
ら
出
た
も
の
全
て
を
適
正
に
処
理
し
ま
す
。
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か
、
必
要
と
さ
れ
る
だ
ろ
う
か
。
私

は
、
こ
れ
ら
を
徹
底
的
に
追
及
す
る

以
外
方
法
は
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

そ
し
て
、「
社
会
の
役
に
立
て
ば
立
つ

ほ
ど
会
社
は
発
展
す
る
、
会
社
が
発

展
す
れ
ば
す
る
ほ
ど
社
会
の
役
に
立

つ
よ
う
に
な
る
」
な
の
で
す
。

　

私
た
ち
の
目
指
す
姿
は
「
快
適
環

境
創
造
企
業
と
し
て
、
地
域
社
会
に

貢
献
す
る
」
で
し
ょ
う
。
地
域
に
暮

ら
す
皆
様
の
お
困
り
ご
と
に
一
つ
一

つ
丁
寧
に
取
り
組
ん
で
い
く
、
社
員

一
丸
と
な
っ
て
真
剣
に
考
え
て
い
く

こ
と
が
必
要
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

|   「快
適
環
境
創
造
企
業
」

と
し
て
行
動
す
る
と
い
う
こ
と
で
す

が
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
こ
と
に
重

点
を
お
い
て
お
ら
れ
ま
す
か
？

　

快
適
環
境
創
造
企
業
の
理
念
に
つ

い
て
い
う
と
、
私
た
ち
の
事
業
分
野

は
幅
広
く
多
岐
に
亘
り
ま
す
。
廃
棄

物
も
各
家
庭
や
一
般
事
業
所
、
飲
食

店
か
ら
出
さ
れ
る
も
の
、
工
場
や
建

設
現
場
か
ら
廃
棄
さ
れ
る
も
の
、
下

水
道
の
管
理
・
浄
化
槽
の
管
理
、
汚

水
処
理
、
最
近
は
ダ
チ
ョ
ウ
飼
育
な

ど
…
様
々
な
事
業
分
野
が
あ
り
ま
す

ね
。
こ
の
理
念
を
作
る
時
に
、
私
た

ち
の
仕
事
を
一
言
で
表
現
す
る
と
し

た
ら
何
だ
ろ
う
と
考
え
て
い
た
ら
、

快
適
環
境
創
造
の
言
葉
が
出
て
来
た

の
で
す
。
私
た
ち
は
日
々
、
地
域
に

暮
ら
す
皆
さ
ん
に
、
い
か
に
快
適
な

環
境
を
創
っ
て
提
案
し
提
供
す
る
こ

と
が
出
来
る
か
、
な
ん
で
す
ね
。
で

も
、
だ
と
し
た
ら
、
現
在
の
事
業
に

囚
わ
れ
る
こ
と
な
く
、
も
っ
と
他
の

こ
と
も
ご
提
案
出
来
る
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

|   CS
R

報
告
書
２
号
発
刊
と

な
り
ま
す
が
、
グ

ル
ー
プ
の
C
S
R
に

つ
い
て
ど
の
よ
う
に

考
え
て
お
ら
れ
ま
す

か
？

　

報
告
書
を
発
刊
す
る
前
か
ら
、
企

業
の
社
会
的
責
任
を
果
た
す
と
い
う

意
味
で
、
私
た
ち
は
行
動
を
し
て
い

ま
し
た
よ
ね
。
私
は
、
日
本
人
の
美

徳
と
し
て
、
公
言
し
な
く
て
も
善
行

は
黙
っ
て
や
れ
ば
よ
い
と
思
っ
て
い

た
の
で
す
が
、
あ
る
時
あ
る
方
か

ら
、
企
業
と
し
て
活
動
し
て
い
る
こ

と
を
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
伝
え
る

こ
と
も
責
任
な
の
で
す
よ
、
伝
え
な

け
れ
ば
や
っ
て
い
な
い
の
と
同
じ
だ

と
言
わ
れ
た
の
で
す
。
確
か
に
企
業

と
し
て
、
自
分
の
仕
事
以
外
に
こ
れ

ら
の
活
動
を
し
て
い
る
の
を
多
く
の

方
に
知
っ
て
も
ら
う
の
は
誇
り
の
持

て
る
こ
と
で
す
し
、
ス
テ
ー
ク
ホ
ル

ダ
ー
の
皆
様
に
知
っ
て
頂
く
の
は
も

ち
ろ
ん
、
社
員
の
ご
家
族
や
若
い
世

代
の
方
に
知
っ
て
も
ら
う
こ
と
も
嬉

し
い
こ
と
で
す
ね
。

　

作
業
車
に
乗
っ
て
い
る
、
設
備
を

動
か
し
て
い
る
、
接
客
を
し
て
い

る
、
営
業
を
し
て
い
る
と
い
う
日
常

業
務
以
外
に
も
実
は
こ
ん
な
こ
と
を

や
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
を
知
っ
て

も
ら
い
、
誇
り
を
持
っ
て
も
ら
う
こ

と
。
快
適
環
境
創
造
企
業
の
理
念
に

も
合
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
一
冊
の
Ｃ

Ｓ
Ｒ
報
告
書
を
ご
覧
頂
く
と
中
特
グ

ル
ー
プ
が
ど
ん
な
企
業
集
団
で
何
を

や
っ
て
い
る
の
か
を
理
解
し
て
頂
け

る
の
で
す
ね
。
実
際
に
創
刊
号
を

ご
覧
に
な
っ
た
方
々
か
ら
も
反
響

が
大
き
く
、
驚
い
て
い
ま
す
。
中
小

企
業
の
C
S
R
報
告
書
発
行
は
一

割
に
満
た
な
い
そ
う
で
す
が
、
中
特 CSR報告書 vol.1　2014年2月発行
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グ
ル
ー
プ
が
存
続
す
る
限
り
、
私
は

Ｃ
Ｓ
Ｒ
報
告
書
の
発
刊
（
Ｃ
Ｓ
Ｒ
活

動
を
行
う
）
を
続
け
て
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

|   若手
社
員
・
女
性
社
員

に
対
し
て
望
む
こ
と
は
な
ん
で
し
ょ

う
か
？

　

そ
う
で
す
ね
、
若
手
社
員
や
女
性

社
員
を
特
別
視
す
る
こ
と
は
特
に
あ

り
ま
せ
ん
が
、
若
手
、
女
性
だ
か
ら

こ
そ
と
い
う
視
点
で
ど
ん
ど
ん
積
極

的
に
動
い
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

私
も
常
に
意
識
し
て
い
る
こ
と
で
す

が
、
も
う
何
歳
だ
か
ら
と
か
、
女
性

だ
か
ら
と
か
、
こ
の
業
種
だ
か
ら
な

ど
と
は
思
わ
な
い
発
想
が
大
切
な
の

で
す
。
固
定
観
念
か
ら
の
脱
却
と
い

う
か
、
そ
ん
な
こ
と
に
囚
わ
れ
な
い

で
活
発
に
動
き
ま
し
ょ
う
。

　

私
は
、
社
長
に
な
っ
た
当
初
、
意

識
し
て
い
た
の
は
ご
同
業
社
さ
ん
や

周
り
の
会
社
さ
ん
で
し
た
。
し
か

し
、
現
在
で
は
常
に
意
識
し
て
い
る

の
は
私
た
ち
が
目
指
す
理
想
の
姿
で

す
。
目
指
す
姿
と
現
在
の
姿
を
常
に

比
べ
て
い
ま
す
。
ま
だ
ま
だ
不
十
分

で
、
足
り
な
い
所
を
挙
げ
る
と
き
り

は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
決
し
て
諦
め
ず

や
り
続
け
る
こ
と
で
達
成
で
き
る
と

信
じ
て
い
ま
す
。
た
だ
し
、
理
想
の

姿
も
年
々
進
化
し
て
い
く
と
思
い
ま

す
の
で
、
そ
の
距
離
は
永
遠
に
縮
ま

ら
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
（
笑
）。

廣
中
さ
ん
や
相
本
さ
ん
が
ず
っ
と
安

心
し
て
働
け
る
会
社
に
な
っ
て
い
る

は
ず
で
す
。
そ
し
て
、
中
特
グ
ル
ー

プ
と
は
こ
ん
な
会
社
だ
と
皆
さ
ん
か

ら
周
知
さ
れ
て
い
る
、
そ
ん
な
会
社

に
な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

皆
さ
ん
に
望
む
こ
と
は
、
目
標
に

向
っ
て
行
動
す
る
こ
と
の
大
切
さ
を

知
っ
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
若
手

の
特
権
は
、
い
く
ら
失
敗
し
て
も
良

い
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
人
は
行
動

す
る
時
、
一
歩
踏
み
出
そ
う
と
す
る

時
、
過
去
の
失
敗
の
ト
ラ
ウ
マ
に
囚

わ
れ
て
し
ま
い
、
出
来
な
い
こ
と
、

自
分
の
変
わ
れ
な
い
こ
と
を
過
去
、

家
庭
環
境
、
社
会
の
せ
い
に
し
が
ち

で
す
。
し
か
し
、
新
し
い
こ
と
に
ト

ラ
イ
す
る
こ
と
、
こ
れ
か
ら
第
一
歩

踏
み
出
す
こ
と
に
、
過
去
の
し
が
ら

み
、
失
敗
な
ど
は
一
切
関
係
な
い
と

い
う
こ
と
を
知
っ
て
お
い
て
下
さ

い
。
今
私
た
ち
に
は
未
来
し
か
な
い

の
で
す
。
か
く
あ
り
た
い
、
夢
を
実

現
し
た
い
と
い
う
こ
と
だ
け
考
え
行

動
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。
私
が
掲
げ

て
い
る
、
中
特
グ
ル
ー
プ
の
未
来
の

姿
と
現
在
の
姿
の
差
を
私
と
一
緒
に

埋
め
て
い
っ
て
欲
し
い
の
で
す
。
10

年
後
、
20
年
後
に
中
特
グ
ル
ー
プ
に

入
っ
て
良
か
っ
た
、
自
分
た
ち
が
変

革
し
た
の
だ
と
言
え
る
会
社
に
し
て

ほ
し
い
の
で
す
。

|   最後
に
、
思
っ
て
お
ら

れ
る
こ
と
、
伝
え
た
い
こ
と
が
あ
れ

ば
お
願
い
し
ま
す
。

　

山
口
県
の
高
齢
化
は
全
国
的
に
見

て
も
著
し
く
、
周
南
市
に
お
い
て
も

例
外
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
若
い
人
は

進
学
と
共
に
首
都
圏
に
出
て
行
っ
た

ま
ま
で
戻
っ
て
く
る
人
は
多
く
あ
り

ま
せ
ん
。
都
会
で
就
職
し
結
婚
し
家

を
持
つ
。
そ
し
て
、
昨
今
で
は
地
方

に
残
っ
た
両
親
が
年
を
取
る
と
、
心

配
だ
か
ら
と
都
会
の
家
に
呼
び
寄
せ

る
と
い
っ
た
傾
向
が
あ
る
そ
う
で

す
。
こ
の
ま
ま
だ
と
地
方
の
過
疎
化

が
よ
り
深
刻
に
な
り
ま
す
。
で
す
か

ら
私
は
、
都
会
に
住
む
子
供
さ
ん
が

安
心
出
来
る
、
も
ち
ろ
ん
高
齢
者
で

あ
る
親
御
さ
ん
ご
自
身
も
安
心
し
て

こ
こ
周
南
市
に
住
め
る
、
そ
の
た
め

に
私
た
ち
が
出
来
る
こ
と
は
何
だ
ろ

う
か
と
い
つ
も
考
え
て
い
ま
す
。
私

は
、
私
た
ち
の
出
来
る
こ
と
を
今
後

も
誠
実
に
行
っ
て
い
き
た
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。
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中特グループの紹介

エコ事業部
　・eクリーングループ
　・HOSグループ
　　管理チーム
　　清掃チーム

リサイクル事業部
　・リサイクルグループ
　・再資源化グループ

環境事業部
　・サービスグループ
　　サービスチーム
　　ソーティングチーム
　    ポータルハートサービスチーム

※H26年8月より吉本興業の産廃業務はリライフへ
　移管しました。
※藤井興業は旧新南陽地区エリア担当

　　アメニティチーム
　　 （新南陽担当）

売上推移

1,400

1,200

1,000

800

600

400

200

2010年 2011年 2012年 2013年
0

単位（百万円）
■中国特殊　
■吉本興業　
■リライフ　
■藤井興業

未来創造室

CSR 推進室

企画広報室

未来開発部

総務部

CS 営業部

組 織 体 制

所在地：山口県周南市大字久米3044番地の2
設　立：昭和４２年７月
代表者：吉本　妙子
資本金：1,000万円
売上高： 3億 7 6百万（平成26年７月期）
従業員： 2 5名
事業内容：一般廃棄物収集運搬業、ポータル
ハートサービス事業

所在地：山口県周南市大字久米3078番地の1
設　立：平成24年4月
代表者：吉本　英子
 橋本　ふくみ
資本金：3,000万円　従業員： 1 3名
事業内容：中特グループ各社の経営企画・総務・
営業・環境安全に関する業務、ダチョウ飼育によ
る食品リサイクル事業

所在地：山口県周南市大字久米3078番地の1
　下松リサイクル工場
　　　　山口県下松市東海岸通り18番地の1
設　立  ：平成元年２月
代表者：吉本　英子
資本金：9,500万円
売上高： 3億 2 8百万（平成 2 6年 7月期）
従業員： 2 0名
事業内容：産業廃棄物収集運搬業、産業廃棄物処
分業、リサイクル事業

所在地：山口県周南市大字久米3078番地の1
設　立：昭和41年2月1日
代表者：橋本　ふくみ
資本金：2,000万円
売上高： 4億 7 3百万（平成 2 6年 7月期）
従業員： 2 9名
事業内容：一般廃棄物収集運搬業、産業廃棄物収
集運搬業、産業廃棄物処分業、下水道維持管理業、
建設業

所 在 地：山口県周南市宮の前二丁目2番12号
設 　 立：平成５年４月
代 表 者：平岡　仙吉
資 本 金：1,000万円
売 上 高： 4 6百万（平成 2 6年 7月期）
従 業 員： 4名
事業内容：一般廃棄物収集運搬業、産業廃棄物収
集運搬業、貯水槽清掃業
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理 念 信 条

■ お客様に対する姿勢
誠実な対応はもちろん、安全で安心できる商品、
サービスの提供を行います。また、守秘義務と適
正な情報管理を徹底していきます。

■社員相互の姿勢
人権の尊重と多様な価値観を受容する風土を育
み、誇りの持てる社員・会社として、自己責任の
意識を大切に支援して参ります。

■取引先に対する姿勢
パートナーシップを築き上げ、契約の厳守を徹底
し、公正な取引に取り組みます。

■地域社会に対する姿勢
廃棄物の減量・適正な処理とリサイクルについて
意識を高め、環境汚染の防止を推進、地域活動へ
の積極的参加も目指します。

■業界に対する姿勢
公正な競争を遵守し、権利の尊重と保護を大切
に、業界トップを目指します。

■行政に対する姿勢
法令遵守を徹底し、反社会的勢力との関係を断固拒絶
します。また、明朗な会計報告でクリーンな企業運営
をします。

中特グループの社員は、日々の仕事の中で「情熱
Passion」を持ち、以下の行動の中で常に意識します。

Professional〈高い専門性〉
それぞれの得意分野を極め、プロ集団を目指します。

Ambition〈強い志〉
潜在意識に透徹するほど、強い志を持って努力します。

Sincerity〈誠実な心〉
常に相手の立場になって考え、誠実な心で尽くします。

Speed and Service〈スピードとサービス精神〉
お客様のニーズをすばやく察知し、最高のサービスを提
供します。

Innovation〈絶えざる革新〉
目標は高く、今日よりは明日へと常に革新に努めます。

Optimism〈プラス思考〉
失敗は成功の母、夢と希望を持って取り組みます。

Never give up〈決してあきらめない〉
打つ手は無限、常に可能性を追求します。

社員の行動指針 グループ倫理綱領

１.立派な人、立派な社会人になる
２.経済的に豊かになる
３.社会から認められる会社になる
４.誇りが持てる会社になる
５.努力が報われる会社になる

 “現実を見よう、外を見よう、先を見よう”
１. 私たちは、お客様とHappy/Happyの関係を築きます
２. 私たちは、倫理綱領を遵守し、コンプライアンスを徹底します
３.私たちは、一人ひとりが日々成長に努め、少数精鋭集団を目指します
４.私たちは、“できない”という言葉は言いません。出来る方法を徹底して考えます

私たちは限られた資源の有効活用を促進し、地球環境の保護に貢献するととも
に、生活環境を豊かにします。

いつも明るく元気良く、関わる人たち全てに元気を与えるグループになろう。

ミッション

私たちの合言葉

私たちの目指すもの

スローガン
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中特グループの事業内容

・家庭ごみの収集
・不用品処理
・生前整理
・遺品整理
・し尿の収集運搬
・浄化槽の維持管理
・その他

放流 セメント
原料

種類別に
リサイクルへ

低・高含水廃棄物の収集・運搬

再資源化処理

強力吸引車

汚水処理施設 脱塩・脱水処理施設

水密式ダンプ車

ふるい分け・混合処理施設

運搬車

破砕処理

アームローダー車

選別処理

固形廃棄物の収集・運搬

リサイクル処理

　廃棄物の処理事業と下水道事業を柱に、グループ各社の専門技術を活かし、環境の改善と保持、

ご提案までを含めたトータルな環境事業に取り組んでいます。

遺品整理家庭ゴミの収集 浄化槽の維持管理

コンテナボックス アームローダー車 パッカー車

し尿の収集運搬

産 業 廃 棄 物 の 処 理

一 般 廃 棄 物 の 処 理
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管内・側溝清掃管内調査

管更生・部分補修

高圧洗浄車
強力吸引車

グリストラップ清掃

排水管高圧洗浄

清掃前

清掃前

清掃後

清掃後

テレビカメラ調査

パートライナー工法他

下 水 道・排 水 設 備 の 維 持 管 理

　

ス
ー
パ
ー
や
レ
ス
ト
ラ
ン
、
厨
房
等
か
ら
排
出
さ

れ
る
食
品
残
さ
の
う
ち
、
野
菜
く
ず
な
ど
状
態
の
良

い
も
の
を
吉
本
興
業
で
収
集
・
選
別
し
、
飼
料
と
し

て
活
用
し
て
い
ま
す
。

　

地
域
密
着
型
の
循
環
型
モ
デ
ル
、
そ
れ
が
私
た
ち

が
目
指
す
「
食
品
リ
サ
イ
ク
ル
・
ル
ー
プ
」
で
す
。

　

資
源
や
環
境
社
会
の
活
性
化
を
図
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

で
す
。

　

ダ
チ
ョ
ウ
の
卵
を
活
用
し
た
新
規
有
用
素
材
に
成
功

し
ま
し
た
。

　

様
々
な
ア
レ
ル
ギ
ー
疾
患
を
誘
発
す
る
と
さ
れ
る

〝
ハ
ウ
ス
ダ
ス
ト
〟
に
対
す
る
抗
体
を
ダ
チ
ョ
ウ
に
よ

り
大
量
精
製
し
、
家
庭
用
品
へ
と
商
品
化
し
て
い
ま

す
。

　

今
後
は
、
ハ
ウ
ス
ダ
ス
ト
対
策
用
の
ス
プ
レ
ー
剤
の

他
、
化
粧
品
、
空
気
清
浄
機
フ
ィ
ル
タ
ー
、
マ
ス
ク
な

ど
へ
の
応
用
が
可
能
と
な
り
ま
す
。

 

ダ
チ
ョ
ウ
関
連
事
業

ダ
チ
ョ
ウ
飼
育
施
設

D
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

ダチョウ抗体スプレー

ハウスダスト抗体

卵黄から抗体を大量精製

ハウスダストアレルゲンを
ダチョウへ接種
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環境活動

　私たちは、事業活動によって地域環境や地球環境を汚染することがないよう充分に配慮します。
　私たちは地球の環境をグローバルに考え、生活から出たものすべてを処理再生させるというコンセプト
のもと、グループのネットワークを活かし、限りある資源を大切にする循環型社会の一役を担います。

基
本
理
念

　

中
国
特
殊
グ
ル
ー
プ
は
地
球
上
の
全
人
類
及
び
地
域
社
会
と
と
も
に「
持
続
可
能
な
発
展
」を
す
る
た
め
に
、「
環

境
の
保
全
に
努
め
、
環
境
に
優
し
い
企
業
活
動
を
行
い
ま
す
」。

環
境
方
針

　

限
ら
れ
た
地
球
資
源
の
有
効
活
用
を
促
進
し
地
球
環
境
に
貢
献
す
る
と
と
も
に
、生
活
環
境
を
豊
か
に
し
ま
す
。

１
．
当
社
グ
ル
ー
プ
は
、
一
般
廃
棄
物
、
産
業
廃
棄
物
の
収
集
運
搬
、
処
分
、
及
び
再
資
源
化
、
水
処
理
等
の
全

事
業
活
動
か
ら
生
じ
る
環
境
影
響
を
的
確
に
と
ら
え
、
次
の
項
目
に
つ
い
て
重
点
的
に
取
り
組
み
ま
す
。

（1） 

当
社
グ
ル
ー
プ
の
事
業
活
動
の
信
条
に
則
り
、
民
間
企
業
及
び
官
公
庁
か
ら
委
託
さ
れ
る
廃
棄
物
の
処

　

 

理
に
努
め
る
事
は
も
と
よ
り
、
廃
棄
物
の
再
資
源
化
拡
大
に
積
極
的
に
取
り
組
み
ま
す
。

（2） 

汚
泥
処
理
を
拡
大
し
環
境
影
響
負
荷
の
軽
減
を
図
り
ま
す
。

（3） 

工
場
で
使
用
す
る
電
力
の
原
単
位
向
上
を
目
指
し
ま
す
。

（4） 

地
域
社
会
と
の
協
調
を
念
頭
に
置
き
、
地
域
及
び
職
場
の
環
境
美
化
に
努
め
る
と
共
に
、
各
種
勉
強
会

    

の
開
催
等
を
通
じ
て
お
客
様
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
り
ま
す
。

２
．
環
境
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
と
環
境
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
継
続
的
改
善
を
行
い
環
境
汚
染
の
予
防
等
の
環

境
保
全
に
努
め
ま
す
。

３
．
環
境
方
針
の
達
成
の
た
め
に
、
当
社
グ
ル
ー
プ
は
環
境
目
的
・
目
標
、
環
境
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム
を

策
定
し
、
環
境
保
全
活
動
を
推
進
し
ま
す
。

４
．
環
境
側
面
に
関
す
る
法
規
制
、
そ
の
他
の
要
求
事
項
を
明
確
に
遵
守
し
ま
す
。

５
．
環
境
方
針
は
当
社
グ
ル
ー
プ
で
働
く
全
社
員
及
び
当
社
グ
ル
ー
プ
の
た
め
に
働
く
全
て
の
人
に
周
知
し
ま

     

す
。
ま
た
こ
の
環
境
方
針
は
社
外
に
開
示
し
ま
す
。

平
成
24
年
８
月
10
日　
　
　
　
　
　
　

　
　
　

中
特
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
社
長　
　

環
境
方
針

　

4
月
14
日
〜
18
日
に
、
内
部
監
査
を
実
施
し
ま
し
た
。

　

５
つ
の
審
査
チ
ー
ム
に
分
れ
て
マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
が
有
効
に

機
能
し
て
い
る
か
、
環
境
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
向
上
・
改
善
は
な
さ
れ
て

い
る
か
を
確
認
致
し
ま
し
た
。

　

不
適
合
・
観
察
合
せ
て
22
件
の
項
目
が
摘
出
さ
れ
、
そ
れ
ぞ
れ
改
善
を

図
っ
て
い
き
ま
す
。

　

6
月
5
日
〜
6
日
に
更
新
審
査
が
実
施
さ
れ
ま
し
た
。

　

4
回
目
の
更
新
審
査
で
、
規
格
要
求
事
項
に
適
合
し
て
有
効
に
実
施
さ

れ
て
い
る
か
審
査
さ
れ
ま
し
た
。
改
善
の
余
地
３
件
が
挙
げ
ら
れ
ま
し
た

が
、
環
境
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
テ
ム
は
継
続
的
に
維
持
改
善
さ
れ
て
い
る
こ

と
、
ま
た
シ
ス
テ
ム
の
有
効
性
を
確
認
し
て
頂
き
ま
し
た
。

 

I
S
O
内
部
監
査
、更
新
審
査
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25,000
被処理物（汚泥）受入れ量（トン/ 年） （汚泥）再資源化量の推移（トン/ 年）
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2010年度 2011年度 2012年度 2013年度 2010年度 2011年度 2012年度 2013年度

0

一般廃棄物の再資源化量（トン/ 年） 電力使用量の推移（Kwh/ 年）
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■ 全電力 ■ 事務所電力 ■ 工場電力

環境パフォーマンス実績

環境目的 施　　策 ～2014年7月計画 ～2014年7月実績 2014年８月～
2015年7月達成目標

被処理物
受入物の拡大

顧客拡大、定期訪問
営業活動改善他 2010年度の＋15％ 2010年度の＋３％ 2010年度の＋15％

再資源化の
拡大 営業部・現場の密接な情報交換 2010年度の＋15％ 2010年度の＋32％ 2010年度の＋32％維持

一般廃棄物の
再資源化

各実行部門施策
実行の監視 2010年度の＋15％ 2010年度の＋６％ 2010年度の＋15％

工場電力
原単位の向上

効率的運転、積極的改善提案
電力削減

2010年度の電力
原単位３％向上

2010年の電力原単位4.6％向
上

2010年の電力原単位4.6％
向上維持

リライフ排水の
リスク低減 自主基準値超過警報器の設置 2013年７月迄に警報器順

次設置 2013年警報器設置完了 別目標に変更
ダチョウ食品リサイクル

事故苦情件数の
削減

各実行部門施策
実行の監視

2013年度までに事故苦情
件数を０件 2013年事故50％減少 事故苦情0件

環境保全の
向上

各実行部門施策
実行の監視

５Ｓ実施、
構内美化、周辺道路公園
の清掃

1回／月清掃活動
清掃活動ボランティア

1回／月清掃活動
清掃活動ボランティア

資格取得の
推進

各実行部門施策
実行の監視

2010年資格＋5ポイント
向上

2013年度末資格
ポイント5.8

2014年度末資格
ポイント10.0

環境目的、目標、実績



CSR 報告書 Vol.2｜　13

500
600
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900
1,000

CO2排出量の推移（グループ合計）（トン/年）

（算定資料）

各社別排出量 種類別排出量

種　類 単　位 係　数 単　位
電気 kwh 0.672 kg
LPG ㎥ 0.818 kg
水道 ㎥ 0.58 kg
一般廃棄物 kg 0.84 kg
灯油 リットル 2.49 kg
ガソリン リットル 2.32 kg
軽油 リットル 2.58 kg

2010年度 2011年度 2012年度 2013年度

■中特H　
■中国特殊　
■吉本興業　
■リライフ　
■藤井興業

■電気
■ガソリン
■軽油
■灯油
■ LPG
■水道
■一廃

藤井興業

リライフ
軽油

中特H
中国特殊

吉本興業

電気

ガソリン

　

カ
ー
ボ
ン
オ
フ
セ
ッ
ト
と
は
、
イ
ベ
ン
ト
等

に
よ
り
排
出
さ
れ
る
C
O

2

を
他
の
省
エ
ネ
事

業
に
よ
り
創
出
し
た
排
出
権
（
国
内
ク
レ
ジ
ッ

ト
）
に
よ
り
埋
め
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
C
O

2

の
排
出
を
実
質
ゼ
ロ
に
で
き
る
新
た
な
地
球
温

暖
化
防
止
の
取
組
み
で
す
。

　

昨
年
に
引
き
続
き
、
今
年
度
も
中
特
グ
ル
ー

プ
が
提
案
し
、「
第
11
回
周
南
24
時
間
リ
レ
ー

マ
ラ
ソ
ンinYam

aguchi

」
で
実
施
さ
れ
ま
し

た
。

　

下
松
市
の
ザ
・
モ
ー
ル
周
南
星
プ
ラ
ザ
を
運

営
す
る
下
松
商
業
開
発
㈱
が
照
明
設
備
の
省
エ

ネ
化
で
生
み
出
し
た
排
出
枠
を
中
特
グ
ル
ー
プ

が
買
い
取
り
、
大
会
に
無
償
提
供
し
ま
し
た
。

　

周
南
24
時
間
リ
レ
ー
マ
ラ
ソ
ン
に
お
け
る

カ
ー
ボ
ン
オ
フ
セ
ッ
ト
の
対
象
は
、
会
場
の
音

響
設
備
・
計
測
設
備
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
や
、
参
加

者･

関
係
者
の
移
動
（
電
車
、
車
両
等
）
に

関
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
使
用
な
ど
に
よ
る
C
O

2

で
、
走
行
周
回
１
周
あ
た
り
0
・
5
kg
、

2
6
0
0
0
周
回
分
の
1
3
0
0
0
kg
の

C
O

2

を
削
減
埋
め
合
わ
せ
し
ま
す
。

　

実
質
的
に
C
O

2

排
出
ゼ
ロ
の
環
境
に
や
さ

し
い
大
会
運
営
へ
の
貢
献
を
通
じ
て
、
地
域
に

お
け
る
低
炭
素
社
会
の
実
現
に
取
組
ん
で
い
き

ま
す
。

 
カ
ー
ボ
ン
オ
フ
セ
ッ
ト
の
取
組

CO2排出量推移 　

地
球
温
暖
化
防
止
に
は
温
室
効
果
ガ
ス
の

低
減
が
必
須
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
中
特
グ

ル
ー
プ
の
排
出
量
が
ど
の
よ
う
な
実
績
か
調

査
し
ま
し
た
。
総
計
約
9
3
7
ｔ
／
年
排
出

し
て
お
り
、
約
2
/
3
が
燃
料
消
費
に
よ
る

も
の
で
す
。
数
年
前
ま
で
目
標
に
上
げ
活
動

し
対
策
も
出
尽
く
し
維
持
管
理
目
標
と
し
て

い
る
燃
料
消
費
量
を
含
め
、
改
め
て
見
直
し

改
善
を
進
め
て
い
き
ま
す
。

環境活動
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中
特
グ
ル
ー
プ

がれき
ガラス陶磁器くず
廃プラスティック類
金属くず
紙・繊維くず
石膏ボード
木くず
汚泥
廃アルカリ廃酸
廃油
鉱さい
動植物性残渣
燃え殻
処理水

電力
ガソリン
軽油
灯油
LPG
水道水
地下水
コピー用紙

1,257t
220t
888t
317t
90t
31t
583t

20,068t
558㎥
494㎥
57t
5t

238t
66,672㎥

454,840kwh
21,623ℓ
220,747ℓ
4,507ℓ
83㎥

2,071㎥
2,000㎥
81,400枚

がれき
ガラスコンクリ陶磁器
廃プラスティック
金属くず
紙・繊維くず
石膏ボード
木くず
セメント原料
廃油
アスファルト材
肥料原料

処理排水

CO2排出量

下水排水
地下水排水
一般廃棄物

1,403t
226t
867t
336t
89t
27t
575t

18,829t
35㎥
10t
32t

70,890㎥

937t

2,070㎥
2,000㎥
1,875kg

INPUT 事業に伴う
資源・エネルギー等 OUTPUT 再資源化、

地球環境への排出等

（2013年度分）

マテリアルバランス
　事業活動に伴う資源・エネルギーなどの投入量と、それに伴う地球環境への排出量を表しています。限りある資源を大
切に、環境負荷を最小限にすべく取り組んでいます。

 

出
前
環
境
授
業

　

６
月
3
日
に
周
陽
小
学
校
、
９
月
25

日
に
徳
山
小
学
校
、
９
月
26
日
に
菊
川

小
学
校
で
４
年
生
を
対
象
に
出
前
環
境

授
業
を
実
施
し
ま
し
た
。

　

リ
サ
イ
ク
ル
の
し
く
み
や
流
れ
，
３

Ｒ
（
リ
デ
ュ
ー
ス
、
リ
ユ
ー
ス
、
リ
サ

イ
ク
ル
）
の
解
説
、
ご
み
分
別
ゲ
ー

ム
、
収
集
車
へ
の
積
込
み
体
験
な
ど
を

行
い
ま
し
た
。

　

収
集
車
へ
の
積
込
み
体
験
で
は
、
先

生
方
も
参
加
さ
れ
、
皆
さ
ん
で
楽
し
く

積
込
み
体
験
を
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　

出
前
授
業
を
通
し
て
小
学
生
の
皆
さ

ん
と
楽
し
い
ひ
と
と
き
を
過
ご
す
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。

　

出
前
環
境
授
業
に
対
し
お
礼
の
手
紙

を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
３
R
を
学
ん

だ
こ
と
や
分
別
で
知
っ
た
こ
と
、
面
白

か
っ
た
こ
と
の
感
想
が
一
人
ひ
と
り
書

か
れ
て
い
ま
し
た
。
あ
り
が
と
う
ご
ざ

い
ま
し
た
。



第
1
回 

エ
コ
フ
ェ
ス 

in 

中
特
グ
ル
ー
プ
開
催 

5

・31
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地域社会とのかかわり
　

中
特
グ
ル
ー
プ
が
地
域
社
会
に
貢
献
す
る
活
動
の
一
環
と
し
て
「
５
３
０

（
ご
み
ゼ
ロ
）」
及
び
「
環
境
の
日
」
に
ち
な
み
、
環
境
関
連
企
業
と
し
て
環

境
問
題
に
関
係
す
る
こ
と
と
、
地
域
の
子
供
た
ち
が
楽
し
め
る
催
し
・
キ
ャ

ン
ペ
ー
ン･

イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
た
い
と
い
う
思
い
で
エ
コ
ラ
イ
フ
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
が
中
心
で
企
画
し
、
次
の
よ
う
な
催
し
を
実
施
し
ま
し
た
。

資
源
回
収
（
空
き
缶
・
ビ
ン
・
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
の
資
源
回
収
）

　

当
日
、
空
き
缶
・
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
な
ど
５
つ
以
上
お
持
ち
い
た
だ
い
た
お　
　

　

客
様
に
粗
品
を
プ
レ
ゼ
ン
ト

リ
サ
イ
ク
ル
工
作

　

Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
を
使
っ
て
、
飾
り
・
ビ
ー
ズ
・
キ
ー
ホ
ル
ダ
ー
・
風
車
な　

　

ど
を
作
成
体
験

パ
ッ
カ
ー
車
・
吸
引
車
の
展
示
説
明

　

日
頃
見
ら
れ
な
い
パ
ッ
カ
ー
車
・
吸
引
車
の
内
部
ま
で
展
示
開
放
し
説
明

ダ
チ
ョ
ウ
展
示

　

食
品
残
渣
リ
サ
イ
ク
ル
パ
ネ
ル
の
説
明
や
た
ま
ご
ま
で
展
示
し
説
明

ス
チ
ー
ル
及
び
ア
ル
ミ
の
金
属
缶
プ
レ
ス
圧
縮
展
示

子
供
た
ち
を
楽
し
ま
せ
る
ジ
ャ
グ
リ
ン
グ
・
マ
ジ
ッ
ク
シ
ョ
ー
・

ミ
ニ
縁
日
・
風
船
配
布
な
ど

　

当
日
は
天
候
に
も
恵
ま
れ
想
定
以
上
の
多
数
の
方
が
来
場
さ
れ
、
楽
し
み

学
ん
で
い
た
だ
き
ま
し
た
。
今
後
も
地
域
の
皆
様
・
地
域
の
子
供
た
ち
に
ア

ピ
ー
ル
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

「
5
3
0
運
動
」

　
「
自
分
の
ご
み
は
自
分
で
持
っ
て
帰
り
ま

し
ょ
う
」
と
の
合
言
葉
の
も
と
「
５
３
０
運

動
」
の
推
進
が
提
唱
さ
れ
ま
し
た
。

　

1
9
7
5
年
に
５
３
０
運
動
推
進
連
絡
会

が
設
立
さ
れ
、
初
の
一
斉
「
5
3
0
運
動
」

が
行
わ
れ
る
運
び
と
な
り
、
こ
の
運
動
は
ゴ

ミ
ゼ
ロ
と
い
う
明
解
で
親
し
み
や
す
い
呼
び

名
が
功
を
奏
し
、
次
第
に
全
国
に
広
ま
っ
て

行
き
ま
し
た
。
毎
年
5
月
30
日
に
は
こ
の

5
3
0(

ゴ
ミ
ゼ
ロ)

に
ち
な
み
、
全
国
各
地

で
ご
み
拾
い
を
行
う
行
事
が
開
催
さ
れ
環
境

意
識
を
高
め
る
場
と
な
っ
て
い
ま
す
。

「
環
境
の
日
」
６
月
5
日

　
1
9
7
2
年
6
月
5
日
か
ら
ス
ト
ッ
ク

ホ
ル
ム
で
開
催
さ
れ
た
「
国
連
人
間
環
境
会

議
」
を
記
念
し
て
定
め
ら
れ
た
も
の
で
す
。

国
連
で
は
日
本
の
提
案
を
受
け
て
6
月
5
日

を
「
世
界
環
境
デ
ー
」
と
定
め
て
お
り
、
日

本
で
は
「
環
境
基
本
法
」
で
「
環
境
の
日
」

を
定
め
て
い
ま
す
。
平
成
3
年
度
か
ら
６
月

の
１
ヵ
月
間
を
「
環
境
月
間
」
と
し
て
お
り
、

６
月
は
関
係
府
省
や
地
方
公
共
団
体
な
ど
に

よ
り
全
国
で
様
々
な
行
事
が
行
わ
れ
ま
す
。
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徳
山
港
と
そ
の
周
辺

　

3
月
8
日
、
山
口
県
清
港
会
と
山
口
県
磯

釣
り
団
体
協
議
会
が
、「
山
口
県
の
美
し
い
里

山
・
海
づ
く
り
条
例
」
に
基
づ
き
、
周
南
市

徳
山
港
町
の
港
公
園
と
そ
の
周
辺
の
清
掃
を

実
施
し
ま
し
た
。

　

趣
旨
に
賛
同
し
た
中
特
グ
ル
ー
プ
と
高
校

生
、
県
と
市
の
職
員
な
ど
か
ら
参
加
者
が
約

90
人
集
ま
り
、
約
２
時
間
の
活
動
で
ご
み
約

3
0
0
kg
、
草
約
4
0
0
0
kg
を
集
め
回
収

し
ま
し
た
。

　

こ
の
公
園
は
徳
山
下
松
港
を
臨
み
、
広
さ

は
約
3
0
0
0
㎡
。
草
が
繁
茂
し
、
ご
み
が

多
く
、
手
入
れ
さ
れ
て
い
な
か
っ
た
た
め
清

掃
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

は
な
ぐ
り
海
岸

　

6
月
7
日
、
㈱
リ
ラ
イ
フ
主
催
で
、
下
松

市
笠
戸
島
は
な
ぐ
り
海
岸
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

清
掃
を
実
施
し
ま
し
た
。
今
回
は
中
特
グ

ル
ー
プ
以
外
の
方
へ
も
声
を
か
け
、
参
加
い

た
だ
き
ま
し
た
。

　

清
掃
後
は
、
見
違
え
る
ほ
ど
き
れ
い
に
な

り
、
こ
れ
か
ら
も
積
極
的
に
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

活
動
を
続
け
て
い
く
決
意
を
し
ま
し
た
。

大
津
島
刈
尾
海
岸

大
津
島
刈
尾
海
岸

　

10
月
18
日
、
山
口
県
釣
り
団
体
協
議
会
主

催
「
水
産
多
面
的
機
能
発
揮
対
策
事
業
」
で

周
南
市
大
津
島
刈
尾
海
岸
清
掃
が
行
わ
れ
、

㈱
吉
本
興
業
・
中
国
特
殊
㈱
も
参
加
し
ま
し
た
。

　

今
回
は
子
供
達
も
多
数
参
加
し
、
港
海
岸
の

清
掃
の
み
な
ら
ず
稚
魚
の
放
流
も
行
い
ま
し
た
。

清掃前

清掃後

地
域
清
掃
活
動



 
周
南
市
も
や
い
ネ
ッ
ト
支
援
事
業
者
協
定

 

い
き
い
き
サ
ロ
ン

 

い
き
い
き
サ
ロ
ン
担
い
手
連
絡
会
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４
月
22
日
、
㈱
藤
井
興
業
が
「
高
齢
者
等
見
守
り
活
動
に
関
す
る

周
南
市
も
や
い
ネ
ッ
ト
支
援
事
業
者
協
定
」
の
締
結
を
す
る
こ
と
と

な
り
、
調
印
式
に
出
席
し
ま
し
た
。

　
「
も
や
い
ネ
ッ
ト
」
は
、
２
０
１
３
年
４
月
に
周
南
市
が
中
心
と

な
り
、
第
１
期
と
し
て
中
国
特
殊
㈱
、
今
年
の
第
２
期
に
㈱
藤
井
興

業
が
締
結
に
参
加
し
ま
し
た
。

　

ご
高
齢
の
方
が
地
域
社
会
の
中
で
孤
立
化
す
る
こ
と
で
介
護
・
福

祉
面
は
も
と
よ
り
防
犯
・
防
災
上
も
危
険
な
状
況
に
さ
ら
さ
れ
る
こ

と
を
防
ぐ
た
め
、
生
活
に
密
着
し
た
事
業
者
が
行
政
と
連
携
し
安

全
・
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
、
ご
高
齢
の
方
の
見
守
り
活
動
を
行

う
こ
と
を
目
的
と
し
た
協
定
で
す
。

　　

中
特
グ
ル
ー
プ
は
、
地
域
に
暮
ら
す
人
々
の
お
困
り
ご
と
相
談
窓

口
と
し
て
開
設
し
た
「
ポ
ー
タ
ル
ハ
ー
ト
デ
ス
ク
」
で
、
ご
み
処
理

な
ど
の
お
困
り
ご
と
・
遺
品
整
理
・
排
水
管
詰
ま
り
解
消
の
24
時
間

対
応
な
ど
、
業
務
を
通
し
て
市
街
地
の
み
な
ら
ず
中
山
間
地
に
お
住

い
の
お
客
様
に
も
お
世
話
に
な
っ
て
い
ま
す
。
定
期
的
に
お
客
様
と

お
顔
を
合
わ
せ
、
ふ
れ
あ
う
こ
と
が
で
き
ご
高
齢
者
の
方
々
の
支
え

に
な
れ
た
ら
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
「
ポ
ー
タ
ル
ハ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス
」
の
一
環
と
し
て
、
周
南
市
内
で

開
催
さ
れ
て
い
る
高
齢
者
交
流
の
場
「
い
き
い
き
サ
ロ
ン
」
に
若

手
社
員
が
中
心
と
な
っ
て
参
加
し
、
ジ
ャ
グ
リ
ン
グ
披
露
や
ご
み

分
別
ゲ
ー
ム
を
す
る
な
ど
、
地
域
社
会
や
高
齢
者
と
の
交
流
を
重

点
的
に
行
っ
て
い
ま
す
。

　

４
月
に
山
手
自
治
会
で
行
わ
れ
た
サ
ロ
ン
に
参
加
し
ま
し
た
。

ジ
ャ
グ
リ
ン
グ
や
分
別
ゲ
ー
ム
を
行
い
会
場
は
大
い
に
盛
り
上
が

り
ま
し
た
。
参
加
さ
れ
た
方
々
も
各
自
で
分
別
が
分
か
ら
な
か
っ

た
ご
み
を
持
参
し
て
頂
き
、
た
く
さ
ん
の
ご
質
問
を
い
た
だ
き
ま

し
た
。
中
に
は
す
ぐ
に
回
答
が
で
き
な
い
よ
う
な
難
し
い
ご
質
問

も
あ
り
、
ご
質
問
を
通
し
て
勉
強
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

６
月
に
は
須
々
万
支
所
で
行
わ
れ
た
サ
ロ
ン
に
参
加
し
、
分
別

ゲ
ー
ム
や
ジ
ャ
グ
リ
ン
グ
で
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。
参
加
さ
れ
た
方

は
約
80
名
に
も
上
り
、
み
な
さ
ん
大
変
元
気
で
ス
タ
ッ
フ
が
逆
に
元

気
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

周
南
市
内
約
１
８
０
地
区
の
世
話
係
（
民
生
委
員
の
方
な
ど
）
で

構
成
さ
れ
、
種
々
の
情
報
交
換
す
る
「
い
き
い
き
サ
ロ
ン
担
い
手
連

絡
会
」
に
も
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
き
、
中
特
グ
ル
ー
プ
・
吉
本
興
業

で
実
施
し
て
い
る
分
別
ゲ
ー
ム
・
ジ
ャ
グ
リ
ン
グ
な
ど
の
活
動
内
容

を
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た 

。

　

在
宅
で
閉
じ
こ
も
り
が
ち
な
高
齢
者
が
ふ
れ
あ
い
、
い
き
い
き
サ

ロ
ン
を
通
じ
て
身
近
な
場
所
で
集
い
、
交
流
を
深
め
る
こ
と
に
よ

り
、
生
き
が
い
や
社
会
参
加
意
欲
を
高
め
る
こ
と
に
貢
献
で
き
れ
ば

幸
甚
で
す
。

地域社会とのかかわり



 

終
活
セ
ミ
ナ
ー

 

不
法
投
棄
回
収
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

 

徳
山
夏
ま
つ
り
参
加

　

10
月
29
日
、
周
南
市
末
光
で
山
口
県
産
業
廃
棄
物
協
会
周
南
支

部
主
催
の
不
法
投
棄
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
に
弊
社
グ
ル
ー
プ
社
員
７
名

が
参
加
し
ま
し
た
。

　

８
割
が
家
庭
か
ら
排
出
さ
れ
た
と
思
わ
れ
る
廃
棄
物
で
し
た

が
、
皆
で
協
力
し
て
き
れ
い
に
し
て
い
き
ま
し
た
。
不
法
投
棄
が

な
く
な
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。
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11
月
１
日
、
道
の
駅
「
ソ
レ
ー
ネ
周
南
」
の
研
修
交
流
室
に
て
、

一
般
社
団
法
人
終
活
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
協
会
代
表
理
事　

武
藤
頼
胡

先
生
を
お
招
き
し
て
、「
終
活
セ
ミ
ナ
ー
」
を
初
開
催
致
し
ま
し
た
。

終
活
と
は
「
人
生
の
終
焉
を
考
え
る
こ
と
を
通
じ
て
自
分
を
見
つ
め
、

今
を
よ
り
よ
く
自
分
ら
し
く
生
き
る
活
動
」
の
こ
と
で
す
。

　

当
日
は
会
場
満
席
の
お
客
様
に
ご
来
場
い
た
だ
き
、「
終
活
」
に

つ
い
て
皆
様
の
関
心
の
高
さ
を
改
め
て
実
感
致
し
ま
し
た
。
会
場
で

お
配
り
し
た
「
エ
ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
」
も
好
評
で
し
た
。
お
客
様

か
ら
は
、「
と
て
も
良
い
話
を
あ
り
が
と
う
。
ま
た
次
も
お
願
い
し

ま
す
。」
と
の
う
れ
し
い
お
言
葉
も
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

第
2
弾
も
企
画
し
て
お
り
ま
す
の
で
、
是
非
ご
期
待
く
だ
さ
い
。

　

今
年
も
温
暖
化
の
影
響
か
、
全
国
各
地
で
豪
雨
被
害
の
ニ
ュ
ー
ス

が
聞
か
れ
ま
し
た
。
中
で
も
広
島
土
砂
災
害
の
被
害
は
甚
大
で
、
関

係
者
に
お
見
舞
い
申
し
上
げ
ま
す
。
山
口
県
で
も
岩
国
豪
雨
災
害
が

発
生
、
中
特
グ
ル
ー
プ
も
関
係
機
関
か
ら
の
依
頼
に
よ
り
休
日
返
上

で
復
旧
応
援
に
あ
た
り
ま
し
た
。

　

限
ら
れ
た
装
備
、
人
員
で
は
あ
り
ま
す
が
、
万
一
の
際
に
は
対
応

可
能
な
よ
う
に
日
頃
か
ら
準
備
し
て
お
き
ま
す
。 

　
　

7
月
26
日
、
恒
例
の
「
第
41
回
徳
山
夏
祭
り
」
が
開
催
さ
れ
、

中
特
グ
ル
ー
プ
が
「
ご
み
の
分
別
案
内
」
と
「
ご
み
拾
い
の
奉
仕
活

動
」
に
参
加
し
ま
し
た
。
会
場
内
に
７
種
類
の
ご
み
箱
を
用
意
し
、

ご
み
捨
て
に
来
た
方
々
に
分
別
案
内
を
行
い
ま
し
た
。
ま
た
、
新
し

く
な
っ
た
コ
ン
テ
ナ
を
２
台
用
意
し
ま
し
た
。

　

今
回
は
徳
山
商
工
高
等
学
校
の
学
生
の
皆
さ
ん
に
も
参
加
い
た
だ

き
、
い
っ
し
ょ
に
奉
仕
活
動
を
行
い
ま
し
た
。

 
岩
国
豪
雨
災
害
の
復
旧
支
援
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お客様とのかかわり

Happy/Happy勉強会

廃棄物のQ&A

　6月27日、下松市地域交流センターで「第8回 Happy/Happy 勉強会」を開催しました。
　講師に三越、オリエンタルランドと一貫してサービス業関連に携わってこられた高橋昌也氏をお迎えして、演題「６億
人の笑顔を創るパフォーマンス～ディズニーキャストの秘密～」をご講演いただきました。
　東京ディズニーランドを支えるキャストの皆さんの、おもてなしの心の一端を知ることができとても驚きました。私た
ちもサービス業に携わる者として、お客様に笑顔になってもらえるようなおもてなしができるようにサービス向上に努力
してまいります。 

　廃棄物に関するよくある疑問点・不明点をジャンル別に分け、Ｑ＆Ａ形式で専門家がわかりやすくお答えする専用
サイトをご用意しています。いつでもご利用いただけます。

廃棄物に関する疑問点・不明点を当社、法務顧問がわかりやすく回答します。
また、廃棄物に関する、よくある質問について、様々なケースごとに記載しています。

専用サイトは、中特グループトップページのバナーから

廃棄物で困ったときに、ご利用ください。

ご相談、お問い合わせは特設ページにて受付けております。

中特グループホームページは

なお、いただきました内容は、本来の目的以外に使用することはありません。
また、ご質問内容が第三者に閲覧されることもありません。

中特グループ
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エコテクノ2014/中小企業テクノフェアin九州へ出展

ポータルハートサービス

　今年から、ポータルハートサービス（お困りごと相談窓口）で、「ポータルハート通信」を創刊しました。
　この「ポータルハート通信」では、地域の皆様へ少しでもお役に立てるよう不用品回収や遺品整理、身近なごみに関す
る豆知識などの情報を隔月お送りしています。

　専用サイト http://www.portalheartdesk.com

　10月8、9、10日に西日本総合展示場（北九州市小倉区）で開催された「エコテクノ2014／中小企業テクノフェア in
九州2014」に出展しました。
　エコテクノとは、「西日本最大規模の環境ビジネス見本市」です。下松リサイクル工場で行っている汚泥のリサイクルプ
ロセスのご紹介や、ダチョウ飼育による食品リサイクルの展示説明、「アレプロテクト」の PR をしました。

ポータルハート通信
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お客様とのかかわり

工場見学の受入れ

吉本興業リニューアル

ジャンバー ベスト 長袖Tシャツ、ズボン、エプロン、キャップ

ユニフォーム

車両＆コンテナボックス

ポータルハートデスク

　昨年度下松リサイクル工場では年間
で40グループ　延べ400人超の見学を
受け入れました。ご来場いただくこと
で従業員の5S 環境美化の取組みにも気
合が入り、何よりの励みにもなります。
ご来場いただいた方々ありがとうござ
いました。

山東省人民訪日代表団見学
　3月17日に山東省人民訪日代表団の
方が下松リサイクル工場の見学に来ら
れました。
　また、ウエストグリーンネット、山
口県産業廃棄物協会等々多数ご来場い
ただきました。

　㈱吉本興業は、今年さまざまなリニューアルを行いました。
産業廃棄物業務を８月から㈱リライフへ移管し、一般廃棄物とポータルハートサービスに重点を置きました。
　ユニフォームも一新し車両も変わりました。組織は、一般廃棄物の「サービスチーム」、分別を行う「ソーティングチーム」、
遺品整理・生前整理をはじめお客様の “ お困りごと ” に対応する「ポータルハートサービスチーム」の３チームに再編しました。

・個人のお客様　　　　　　生前整理・遺品整理、不用品・粗大ごみの回収
　　　　　　　　　　　　　トイレ・浄化槽・下水・排水管のトラブル、身の回りのお困りごと
・企業、法人のお客様　　　産業廃棄物・事業所のごみ処理に関するご相談・お問合せ
　　　　　　　　　　　　　トイレ・浄化槽・下水・排水管のトラブル、カメラ調査のご依頼
・お店、飲食店のお客様　　ごみ処理に関するご相談・お問合せ、グリストラップの清掃
　　　　　　　　　　　　　トイレ・浄化槽・下水・排水管のトラブル
⇒ポータルハートサービスチームを中心に中特グループ全体で的確に心をこめて対応します。

パッカー車 アームローダー車 コンテナボックス
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社員とのかかわり

　

９
月
６
日
、「
第
17
回
中
特
グ
ル
ー
プ
事
業
発
展
計
画
発
表
会
」
を

遠
石
会
館
に
て
開
催
い
た
し
ま
し
た
。
事
業
発
展
計
画
発
表
会
は
経
営

者
の
思
い
を
伝
え
、
年
度
目
標
や
方
針
を
徹
底
す
る
こ
と
を
目
的
に
、

毎
年
開
催
し
て
い
ま
す
。 

　

今
年
の
発
表
会
は
、
中
特
グ
ル
ー
プ
代
表
の
吉
本
英
子
に
よ
る
挨
拶

か
ら
始
ま
り
、
副
代
表
の
橋
本
ふ
く
み
よ
り 「
２
０
１
３
年
度
総
括
及

び
、
中
期
ビ
ジ
ョ
ン
２
０
１
４
年
度
各
社
目
標
・
方
針
・
重
点
施
策
」

の
発
表
を
行
い
ま
し
た
。
今
期
の
テ
ー
マ
は
、「
変
化
こ
そ
大
チ
ャ
ン

ス
」、〝
変
化
の
突
風
が
吹
く
時
防
壁
を
立
て
る
者
も
い
れ
ば
風
車
を
創
る

者
も
い
る
〟
と
い
う
、
ブ
ラ
ジ
ル
の
作
家
ベ
リ
ッ
シ
モ
の
言
葉
が
紹
介

さ
れ
ま
し
た
。
そ
の
後
、
各
部
門
代
表
か
ら
決
意
表
明
が
あ
り
ま
し
た
。

講
演
に
は
、
サ
マ
ン
サ
ジ
ャ
パ
ン
㈱
の
小
野
会
長
を
迎
え
、「
日
本
の
現

状
と
企
業
の
対
応
策
」
と
題
し
た
講
演
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

　

発
表
会
の
終
盤
に
は
、
会
社
の
業
績

等
に
功
績
の
あ
っ
た
社
員
を
表
彰
し
て

い
ま
す
。

変化こそ大チャンス
変化の突風が吹く時、防壁を立てる者もいれば、風車を創る者もいる

社
員
表
彰

最
優
秀
部
門
賞

マ
ナ
ー
部
門
賞

笑
顔
が
素
晴
ら
し
い
で
賞

身
だ
し
な
み
が
素
晴
ら
し
い
で
賞

あ
い
さ
つ
が
素
晴
ら
し
い
で
賞

無
事
故
・
無
災
害
賞

改
善
提
案
部
門
賞

最
多
改
善
提
案
個
人
賞

社員表彰されたメンバー

小野会長様

各部代表決意表明

総務部

山田 俊一

石田嘉邦武居　浩藤田 晃大

岩井 勝巳有田 誠中道 敦次

大工李新生山縣 大輔村田 耕平

福田 博子桑原 浩司富塚 光世 ㈱リライフ

総務部

㈱藤井興業

「目指すポジション」唱和　エコライフプロジェクトのメンバー

事
業
発
展
計
画
発
表
会
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社員とのかかわり

勉
強
会

講
習
会

　

中
特
グ
ル
ー
プ
の
業
務
推
進
の
要
で
あ
る
グ
ル
ー
プ
リ
ー
ダ
ー
ク

ラ
ス
の
方
々
に
対
し
、
定
期
的
に
リ
ー
ダ
ー
研
修
会
を
実
施
し
、
レ

ベ
ル
ア
ッ
プ
を
図
っ
て
い
ま
す
。

リ
ー
ダ
ー
研
修
会
の
テ
ー
マ

H
25
・
12
・
7　

自
部
門
の
お
客
様
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て

H
26
・
3
・
1　

中
特
グ
ル
ー
プ
の
パ
ワ
ー
強
化
を
目
指
し
て

H
26
・
6
・
18　

自
部
門
の
目
標
達
成
見
込
み
と
課
題

H
26
・
7
・
12　

2
0
1
4
年
度
目
標
達
成
に
向
け
て

　

5
月
よ
り
、
3
回
に
分
け
て
中
特
グ
ル
ー
プ
法
務
顧
問
の
行

政
書
士
エ
ー
ス
環
境
法
務
事
務
所
代
表　

尾
上
雅
典
様
を
お
招

き
し
て
法
務
勉
強
会
を
開
催
し
て
い
ま
す
。

　

若
手
社
員
に
対
し
て
廃
棄
物
処
理
と
清
掃
に
関
す
る
法
律
の

基
礎
研
修
、
営
業
・
リ
ー
ダ
ー
向
け
に
対
し
専
門
的
な
勉
強
会
を

行
い
ま
し
た
。
実
際
に
あ
っ
た
事
例
な
ど
で
解
説
を
し
て
い
た
だ

き
、
参
加
者
一
同
興
味
深
く
講
義
を
受
け
ま
し
た
。

　

今
後
と
も
徹
底
し
た
法
令
遵
守
の
も
と
業
務
を
行
う
た
め
、

継
続
し
て
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。  

　

業
務
で
必
要
な
知
識
・
技
術
及
び
関
連
す
る
知
識
を
保
持
す

る
た
め
、
各
部
門
ご
と
に
勉
強
会
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　

コ
ス
ト
・
原
価
管
理
、
或
い
は
車
両
に
関
す
る
こ
と
等
、
部

門
で
必
要
な
各
種
勉
強
会
を
実
施
し
て
い
ま
す

　

H
O
S
関
係
で
は
浄
化
槽
に
関
す
る
講
習
会
、
リ
ラ
イ
フ
他

重
機
使
用
部
門
で
は
重
機
の
安
全
操
作
に
関
す
る
講
習
会
な
ど
、

各
メ
ー
カ
ー
の
専
門
家
を
招
き
講
習
会
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

 
リ
ー
ダ
ー
研
修
会

 

廃
棄
物
処
理
法
勉
強
会

 

各
種
勉
強
会
・
講
習
会
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「
現
実
を
見
よ
う
、
外
を
見
よ
う
、
先
を
見
よ
う
」
の
合
言
葉
に

沿
っ
て
、
様
々
な
啓
発
活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

「
現
実
を
見
よ
う
」

　

総
務
部
の
お
客
様
対
応
の
た
め
に
は
業
務
を
良
く
知
る
こ
と

が
肝
要
で
す
。
実
際
の
グ
ル
ー
プ
の
各
作
業
現
場
へ
行
く
こ
と

に
よ
り
自
分
の
目
で
見
て
業
務
の
詳
細
を
把
握
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
各
部
共
に
近
隣
並
び
に
県
内
外
の
関
連
施
設
等
に
、
見

学
に
行
っ
て
研
修
し
て
い
ま
す
。

「
外
を
見
よ
う
」

　

各
種
展
示
会
・
イ
ベ
ン
ト
な
ど
社
外
の
様
々
な
情
報
に
触
れ
て

吸
収
す
る
た
め
、
機
会
が
あ
れ
ば
積
極
的
に
参
加
し
て
い
ま
す
。

　

９
月
に
産
廃
協
会
の
県
内
施
設
視
察
参
加
、
５
月
に
は
東

京
ビ
ッ
グ
サ
イ
ト
で
開
催
さ
れ
た
ア
ジ
ア
最
大
級
の
環
境
展

「
２
０
１
４
Ｎ
Ｅ
Ｗ
環
境
展
」
に
グ
ル
ー
プ
よ
り
７
名
が
参
加
し
最

新
の
環
境
に
関
わ
る
技
術
・
新
情
報
を
吸
収
し
ま
し
た
。

「
先
を
見
よ
う
」

　

５
月
、
橋
本
社
長
は
、
廃
棄
物
処
理
の
動
向
と
廃
棄
物
処
理

最
先
端
技
術
調
査
の
目
的
で
、
ノ
ル
ウ
ェ
ー
・
ド
イ
ツ
を
訪
問

し
ま
し
た
。

　
先
進
の
廃
棄
物
処
理
技
術
を
知
る
こ
と
で
、
グ
ル
ー
プ
の
業
務

進
化
に
役
立
て
て
い
き
ま
す
。
近
隣
諸
国
、
東
南
ア
ジ
ア
の
廃
棄

物
及
び
環
境
関
連
状
況
も
関
心
を
持
っ
て
調
査
し
て
い
ま
す
。

各
種
研
修
・
啓
発
活
動

　

社
員
（
人
財
）
を
育
成
す
る
こ
と
に
会
社
と
し
て
注
力
を
し
、
社

員
も
ま
た
自
ら
能
力
向
上
に
取
組
み
、
そ
の
力
を
十
分
に
発
揮
す
る

こ
と
で
高
い
成
果
を
上
げ
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
取
り
組
ん
で
い

ま
す
。

　

資
格
の
取
得
、
セ
ミ
ナ
ー
研
修
会
等
へ
の
派
遣
、
そ
の
他
幅
広
く

自
己
啓
発
活
動
支
援
を
し
て
い
ま
す
。

 

自
己
啓
発
支
援
制
度

|
自
ら
学
ぶ
こ
と　

自
己
啓
発
を
重
視
し
ま
す
。

|
い
ろ
い
ろ
な
仕
組
み
を
用
意
し
、
意
欲
の
あ

　

る
人
に
は
ど
ん
ど
ん
チ
ャ
ン
ス
を
与
え
ま
す
。

●
資
格
認
定
は
次
の
３
つ
に
分
類
し
ポ
イ
ン
ト
設

　

定
を
し
、
社
員
ご
と
に
取
得
し
た
「
資
格
ポ
イ

　

ン
ト
」
を
算
出
し
目
標
管
理
し
て
お
り
ま
す
。

　

①
業
務
上
必
須
必
要
資
格
・
講
習

　

②
業
務
関
連
資
格
・
講
習

　

③
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
資
格
講
習

　
●
社
外
セ
ミ
ナ
ー
等
へ
の
派
遣

　

各
事
業
部
・
グ
ル
ー
プ
ご
と
に
個
々
の
社
員

　

に
能
力
向
上
に
必
要
な
セ
ミ
ナ
ー
・
講
習
会
・

　

研
修
に
逐
次
計
画
的
に
参
加
派
遣
し
て
い
ま
す
。

ノルウェーのリサイクル工場

ドイツの処理施設

 
自
己
啓
発
支
援
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社員とのかかわり

　
９
月
27
日
〜
28
日
、
周
南
緑
地
運
動
公
園
を
会
場
に
開
催

さ
れ
た
「
第
11
回
周
南
24
時
間
リ
レ
ー
マ
ラ
ソ
ン
」
に
今
年

も
参
加
し
ま
し
た
。
中
特
グ
ル
ー
プ
は
、
第
１
回
目
か
ら
連

続
参
加
し
て
い
ま
す
。
こ
の
リ
レ
ー
マ
ラ
ソ
ン
は
、
15
人
以

内
の
チ
ー
ム
が
一
人
１
周
（
約
１・
６
キ
ロ
）
以
上
を
走
っ

て
、
た
す
き
リ
レ
ー
を
し
24
時
間
の
周
回
数
を
競
う
ス
ポ
ー

ツ
大
会
で
す
。

　

昨
年
度
か
ら
、
こ
の
イ
ベ
ン
ト
に
温
室
効
果
ガ
ス
を
相
殺

す
る
「
カ
ー
ボ
ン
オ
フ
セ
ッ
ト
」
を
提
案
し
、
今
年
も
無
償

提
供
。
新
た
な
環
境
の
取
組
を
実
施
し
、
実
質
的
に
Ｃ
０
２

排
出
ゼ
ロ
の
ク
リ
ー
ン
な
大
会
が
実
現
し
ま
し
た
。

　

大
会
の
参
加
結
果
は
、
１
４
７
周
で
１
３
１
位
と
い
う
結

果
で
し
た
が
、
参
加
各
企
業
・
団
体
の
Ｐ
Ｒ
の
場
で
も
あ

り
、
中
特
グ
ル
ー
プ
で
も
㈱
吉
本
興
業
の
新
し
く
な
っ
た

パ
ッ
カ
ー
車
を
デ
ザ
イ
ン
し
た
仮
装
で
会
場
を
盛
り
上
げ
ま

し
た
。

「カーボンオフセット」の対象イベント

第11回 周南24時間リレーマラソン in  Yamaguchi 参加



 
社
員
研
修
旅
行
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社
員
親
睦
行
事

お
花
見

ビ
ア
ガ
ー
デ
ン

　

グ
ル
ー
プ
各
社
、
従
業
員
の
視
野
を
広
め
る
、
親
睦
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
る
、
日
頃
の
業
務
の
慰
労
な
ど
を
目
的
と
し
て
、

毎
年
国
内
外
各
地
へ
研
修
旅
行
へ
行
っ
て
お
り
ま
す
。 　

　

㈱
吉
本
興
業
は
、
昨
年
11
月
に
従
業
員
の
研
修
と
親
睦
と
慰
労
を

兼
ね
て
熊
本
方
面
へ
の
旅
行
を
行
い
ま
し
た
。

　

日
頃
は
収
集
運
搬
な
ど
１
人
か
２
人
の
作
業
が
多
く
、
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り
に
く
い
業
務
で
す
が
、
こ
の
時
は
親
睦
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。 

　

６
月
に
中
国
特
殊
㈱･

㈱
リ
ラ
イ
フ･

㈱
藤
井
興
業･

㈱
中

特
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
で
、
埼
玉
・
東
京
方
面
へ
の
研
修
旅
行

に
行
き
ま
し
た
。

　

同
業
の
石
坂
産
業
様
を
見
学
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。「
掃

除
大
賞
」
に
輝
き
、
環
境
学
習
を
支
援
す
る
、
お
も
て
な
し
の

「
石
坂
産
業
」
様
で
す
。

　

と
て
も
同
業
と
は
思
え
な
い
先
進
的
取
組
み
、
意
識
改
革
、

お
も
て
な
し
に
感
心
し
た
次
第
で
す
。
参
考
に
す
る
と
と
も

に
中
特
グ
ル
ー
プ
も
負
け
ず
に
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

　

部
門
間
の
交
流
を
深
め
、
社
員
相
互
の
親
睦
を
図
る
こ
と
を
目
的

と
し
て
、
春
の
花
見
や
夏
の
ビ
ア
ガ
ー
デ
ン
な
ど
、
年
に
数
回
社
員

親
睦
会
を
開
催
し
て
い
ま
す
。



CSR 報告書 Vol.2｜　27

安全衛生・防災活動

安
全
衛
生
・
防
災
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
の
た
め
に

　

中
特
グ
ル
ー
プ
で
は
、
従
業
員
数
で
は
過
大
と
も
言
え
る
総
括
安
全
衛
生
管
理
者
の
選
任
、
安
全
衛
生
委
員
会
を
構
成
し
、
ま
た
研

修
・
Ｋ
Ｙ
・
各
種
訓
練
を
行
い
、
無
事
故
無
災
害
に
向
け
て
様
々
な
活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。

中
特
グ
ル
ー
プ
の
安
全
組
織

 

交
通
事
故
防
止「
アイ
デ
ア
発
想
法
」

 

Ｊ
Ｂ
Ｋ（
事
故
撲
滅
研
修
会
）

　

交
通
事
故
防
止
の
一
環
で
、「
８
マ
ス
ア
イ
デ
ア
発
想
法
」
に

よ
っ
て
安
全
運
転
の
意
識
向
上
を
図
り
ま
し
た
。
テ
ー
マ
は
「
自
分

が
考
え
る
マ
ナ
ー
運
転
と
は
？
」
で
す
。

　

ま
た
、
さ
ら
に
絞
込
み
、
譲
り
合
い
運
転
な
ど
を
取
り
上
げ
実
施

し
て
い
ま
す
。

　

事
故
災
害
ゼ
ロ
は
事
業
を
行
う
上
で
最
優
先
課
題
で
す
。
こ
の

課
題
達
成
の
た
め
、
吉
本
興
業
で
毎
月
１
回
事
故
災
害
撲
滅
の
た

め
事
例
研
究
や
交
通
Ｋ
Ｙ
な
ど
を
実
施
し
て
お
り
ま
す
。

　

グ
ル
ー
プ
内
の
事
故
事
例
を
基
に
周
南
地
域
の
交
通
事
故
危
険
箇

所
Ｍ
Ａ
Ｐ
を
作
成
し
ま
し
た
。

 
周
南
地
域
危
険
箇
所
Ｍ
Ａ
Ｐ
作
成

総括安全衛生管理者

安全衛生委員会

安全衛生委員 安全衛生委員 安全衛生委員 安全衛生委員 安全衛生委員

中特ホールディングス 中国特殊 吉本興業 リライフ 藤井興業

安全衛生管理者 安全衛生管理者 安全衛生管理者

安全衛生委員長

〈事務局〉CSR推進室

※譲り合いの精神で運転する

　道を譲る、先に行かせる

※歩行者を最優先し運転する　　　

　通行人に配慮する　

※スピードを出し過ぎない

　アクセルを踏み過ぎない

※安全運転を徹底する

※車間距離を十分取る
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消
火
訓
練

 
誘
導
訓
練

 

ア
ー
ム
ロ
ー
ダ
ー
操
作
訓
練

 

緊
急
事
態
想
定
訓
練

　

収
集
す
る
廃
棄
物
の
中
に
ガ
ス
ラ
イ
タ
ー
な
ど
の
危
険
物
が
あ

り
発
火
す
る
な
ど
の
火
災
事
例
が
多
数
あ
り
、
以
前
吉
本
興
業
で

も
事
例
が
あ
る
の
で
毎
年
消
火
訓
練
を
実
施
し
、
万
一
の
場
合
に

備
え
て
お
り
ま
す
。

　

パ
ッ
カ
ー
車
な
ど
大
型
車
は
見
え
な
い
部
分
死
角
が
多
く
誘
導

は
欠
か
せ
な
い
必
須
の
こ
と
で
す
。
し
か
し
誘
導
し
て
い
な
が
ら

障
害
物
に
接
触
す
る
な
ど
の
事
例
が
発
生
し
て
い
ま
す
。
安
全
確

実
な
誘
導
を
め
ざ
し
定
期
的
に
訓
練
を
実
施
し
て
い
ま
す

　

大
き
な
コ
ン
テ
ナ
ボ
ッ
ク
ス
を
扱
う
ア
ー
ム
ロ
ー
ダ
ー
操
作
は

弊
社
で
は
必
須
業
務
で
す
が
経
験
の
浅
い
新
入
社
員
も
多
く
、
ベ

テ
ラ
ン
社
員
が
若
年
社
員
に
操
作
訓
練
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　

緊
急
事
態
へ
の
対
応
の
た
め
、
対
応
手
順
書
を
作
成
す
る
と
共
に

定
期
的
に
訓
練
を
実
施
し
、
従
業
員
へ
の
周
知
と
手
順
の
見
直
し
を

実
施
し
て
い
ま
す
。

 
K
Y
活
動

 

交
通
K
Y
活
動

　

下
松
工
場
で
は
危
険
予
知
（
K
Y
）
活
動
を
重
点
推
進
し
て
い
ま

す
。
危
険
予
知
活
動
表
ボ
ー
ド
を
製
作
、
毎
朝
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
実
施

し
、
当
日
の
作
業
か
ら
危
険
要
因
を
絞
り
込
み
、
重
点
行
動
目
標
を

定
め
無
事
故
・
無
災
害
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

　

交
通
事
故
防
止
の
た
め
の
Ｋ
Ｙ
も
実
施
し
て
い
ま
す
。
各
種
交
通

Ｋ
Ｙ
シ
ー
ト
を
準
備
し
、
ど
ん
な
危
険
が
潜
ん
で
い
る
か
グ
ル
ー
プ

討
議
を
実
施
し
て
い
ま
す
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採用活動と人事制度

トータル人事制度
目標による管理
高い成果 高い成果を

生み出す
行動特性

評　価

給与・賞与 資格・役職

異　動 育　成

採　用

コンピテンシー

成　果

 　

当
社
は
、
採
用
・
育
成
か
ら
人
事
異
動
、
評

価
・
処
遇
ま
で
一
貫
し
た
方
針
で
行
な
う
ト
ー
タ

ル
人
事
制
度
を
構
築
し
て
い
ま
す
。

〝
高
い
成
果
を
継
続
的
に
生
み
出
す
行
動
特
性
〟

と
し
て
定
義
さ
れ
る
「
コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
」
と
、

目
標
に
よ
る
管
理
制
度
に
よ
る
「
成
果
」（
目
標

の
達
成
度
と
達
成
の
た
め
の
工
夫
・
努
力
）
を
尺

度
と
し
て
、
各
自
の
能
力
や
成
果
を
公
平
・
公
正

に
評
価
し
、
給
与
・
賞
与
や
資
格
・
役
職
を
決
め

て
い
ま
す
。

 

ト
ー
タ
ル
人
事
制
度

　

1
月
に
開
催
さ
れ
た
「
リ
ク
ナ
ビLIVE

山
口
」

に
参
加
し
ま
し
た
。
ま
た
、
２
月
、
４
月
、
５
月

と
グ
ル
ー
プ
本
社
及
び
ホ
テ
ル
サ
ン
ル
ー
ト
徳
山

で
会
社
説
明
会
を
開
催
し
ま
し
た
。

　

多
く
の
学
生
の
皆
さ
ん
に
参
加
し
て
い
た
だ
き

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　

多
く
の
皆
様
に
当
社
の
こ
と
、
環
境
の
こ
と
に

興
味
を
持
っ
て
い
た
だ
き
、
未
来
を
開
拓
し
て

行
っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

 
会
社
説
明
会
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業
務
体
験
と
当
社
グ
ル
ー
プ
の
こ
と
を
知
っ
て

い
た
だ
き
た
い
と
考
え
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
を
実

施
し
て
お
り
ま
す
。
９
月
25
日
に
は
１
日
の
体
験

で
「
リ
サ
イ
ク
ル
事
業
を
知
る
」
と
い
う
こ
と
で

工
場
見
学
、「
地
域
社
会
と
の
か
か
わ
り
を
見
る
」

と
い
う
こ
と
で
環
境
出
前
授
業
へ
の
参
加
を
企
画

し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
７
〜
８
月
に
は
徳
山
高
専
よ
り
長
期
間

の
受
入
れ
を
し
ま
し
た
。

　
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
を
経
験
し
て

　
　
　
　
　
　
　
　

徳
山
工
業
高
等
専
門
学
校

機
械
制
御
工
学
専
攻
1
年

片
山　

陽
太

　
「
こ
の
夏
、
㈱
リ
ラ
イ
フ
で
6
週
間
ほ
ど
お
世

話
に
な
り
ま
し
た
。
地
元
の
良
い
企
業
、
さ
ら
に

は
共
同
研
究
が
あ
り
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
を
お
願

い
す
る
の
に
う
っ
て
つ
け
の
環
境
で
し
た
。

　

業
務
は
未
来
開
発
部
で
蛍
光
X
線
分
析
業
務
と

共
同
研
究
で
し
た
。
蛍
光
X
線
分
析
で
は
、
試
料

サ
ン
プ
ル
の
乾
燥
・
粉
砕
・
加
圧
成
形
・
デ
ー
タ

の
整
理
と
、
実
際
の
業
務
と
同
じ
流
れ
で
行
い
、

2
週
間
で
40
検
体
の
分
析
を
し
ま
し
た
。
お
客
様

か
ら
廃
棄
物
搬
入
が
あ
る
際
に
は
こ
の
デ
ー
タ
を

基
に
搬
入
の
是
非
を
問
う
の
で
、
間
違
っ
た
デ
ー

タ
を
出
し
た
り
、
何
時
ま
で
経
っ
て
も
分
析
デ
ー

タ
が
出
な
い
、
と
大
問
題
と
な
る
の
で
非
常
に
責

任
の
あ
る
業
務
だ
と
感
じ
ま
し
た
。
ま
た
、
多
く

の
方
々
と
連
携
し
な
が
ら
研
究
を
進
め
る
こ
と
が

で
き
、
今
後
構
想
を
練
っ
て
い
く
上
で
大
き
な
助

け
と
な
り
そ
う
で
す
。

　

分
か
ら
な
い
・
知
ら
な
い
こ
と
ば
か
り
で
毎
日

が
勉
強
で
し
た
。
そ
れ
ら
が
逆
に
自
分
に
と
っ
て

は
楽
し
く
、
理
解
す
る
に
つ
れ
視
野
が
広
が
っ
て

い
く
の
が
分
か
り
、
分
野
が
違
え
ど
興
味
が
あ
る

こ
と
な
ら
積
極
的
に
学
ん
で
い
く
こ
と
が
大
切
だ

と
感
じ
ま
し
た
。
で
き
る
か
ど
う
か
は
、
結
局
の

と
こ
ろ
本
人
の
や
る
気
次
第
だ
と
思
い
ま
す
。
こ

れ
か
ら
の
人
生
で
何
か
問
題
が
発
生
し
た
と
き
、

多
面
的
な
知
識
を
身
に
つ
け
て
い
る
こ
と
で
、

様
々
な
角
度
、
視
点
か
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ
の
方
法

が
見
つ
け
ら
れ
る
は
ず
で
す
。」

　

今
年
も
異
常
気
象
・
豪
雨
災
害
の
ニ
ュ
ー

ス
が
多
数
あ
り
ま
し
た
。
温
暖
化
の
影
響

が
さ
ら
に
進
行
し
て
い
る
と
危
惧
し
て
い
ま

す
。
中
特
グ
ル
ー
プ
も
微
力
な
が
ら
快
適
環

境
創
造
企
業
に
向
か
っ
て
、
次
世
代
の
た
め

に
色
々
な
活
動
に
よ
る
環
境
改
善
に
取
組
み
、

活
動
内
容
を
本
リ
ポ
ー
ト
及
び
Ｈ
Ｐ
そ
の
他

で
逐
次
お
伝
え
し
て
い
ま
す
。
活
動
内
容
も

報
告
書
も
常
に
継
続
的
改
善
を
図
っ
て
い
ま

す
。
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
の
ご
理
解

と
ご
意
見
を
お
願
い
し
ま
す
。

（
遠
藤
）
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